Vyhodnotenie prieskumu spokojnosti pacientov s PZS za rok 2020:
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Hodnotenie spokojnosti web 2016-2020: 105 respondentov

Vyberte oddelenie
105 odpovedi

Interné oddelenie a JIS
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Predstavil sa Vam lekar pri prijme?
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Oboznamil Vas lekar s Vasim ochorenim?
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Boli ste spokojni s rychlostou prijatia na oddelenie?
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Boli ste spokojny s komunikaciou lekara?
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Boli ste pocas tejto hospitalizacie operovany?
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Vedeli ste, kto Vas bude operovat?
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Vysvetlil Vam lekar v pooperacnom obdobi, aky bol operacny nalez?
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Mate dojem, Ze boli sestry zrucneé, sikovné pri osetrovani ?
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Informovala Vas sestra o priestoroch oddelenia (vysetrovna, jedalen, kupelna, WC) ?
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Boli ste spokojny, ako s Vami sestry komunikovali ?
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Poucila Vas sestra o dalSich postupoch liecby ochorenia (telesné Setrenie, diéta, hygiena, cvicenie)
?
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Boli ste spokojny s kulturou podavania stravy ?
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Boli priestory oddelenia udrziavané v Cistote ?
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Boli socialne priestory (WC) udrziavané v Cistote ?
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Bolo postel'né pradlo cisté ?
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Boli ste spokojny ako s Vami komunikoval pomocny personal?
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Mate diétne obmedzenia?
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Bola teplota v miestnosti vyhovujuca?
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Citite sa lepsie pri odchode z nemocnice?
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Ste v pripade nutnosti rozhodnuty (3) opat vyuzit nase zariadenie ?
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ano —
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